项目支出绩效目标表

（2024年）
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1.保障房物业补贴绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	保障房物业补贴

	预算规模及资金用途
	预算数
	1459.00
	其中：财政    资金
	1459.00
	其他资金
	 

	
	发放小区物业补贴资金

	绩效目标
	1.指导做好经济适用房小区物业管理，保障小区物业设施及环境完好舒适。




	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	管理经济适用房小区面积
	管理经济适用房小区面积
	≥260万平方米

	
	质量指标
	物业设施完好率
	物业设施完好率
	≥90%

	
	时效指标
	资金发放及时率
	资金发放及时率
	100%

	
	成本指标
	物业补贴资金
	物业补贴资金
	≤1459万元

	效益指标
	社会效益指标
	群众投诉率下降
	群众投诉率下降
	减少投诉率

	
	可持续影响指标
	健康促进小区环境舒适
	健康促进小区环境舒适
	推动物业企业落实社区党组织要求，提升物业服务质量和效果

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	居民满意度
	居民满意度
	≥85%


2.公租房建设还本付息-土地出让收益绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	公租房建设还本付息-土地出让收益

	预算规模及资金用途
	预算数
	118499.00
	其中：财政    资金
	118499.00
	其他资金
	 

	
	偿还本息资金

	绩效目标
	1.保障及时偿还本息资金


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	全年偿还利息次数
	全年偿还利息次数
	≤4次

	
	数量指标
	全年偿还本金次数
	全年偿还本金次数
	≤2次

	
	数量指标
	还本付息项目数量
	还本付息项目数量
	≥10个

	
	质量指标
	债务防控率
	债务防控率
	100%

	
	时效指标
	债务偿还及时率
	债务偿还及时率
	100%

	
	成本指标
	全年共需要偿还本息金额
	全年共需要偿还本息金额
	≤118499万元

	效益指标
	社会效益指标
	保障公租房建设项目顺利推进
	保障公租房建设项目顺利推进
	确保项目顺利进行

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	债权人满意度
	债权人满意度
	100%


3.公租房建设还本付息-一般预算绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	公租房建设还本付息-一般预算

	预算规模及资金用途
	预算数
	202645.00
	其中：财政    资金
	202645.00
	其他资金
	 

	
	用于偿还本息资金

	绩效目标
	1. 保证及时偿还本息资金，避免违约






	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	全年偿还利息次数
	全年偿还利息次数
	≤4次

	
	数量指标
	全年偿还本金次数
	全年偿还本金次数
	≤2次

	
	数量指标
	还本付息项目数量
	还本付息项目数量
	≥10个

	
	质量指标
	债务防控率
	债务防控率
	100%

	
	时效指标
	债务偿还及时率
	债务偿还及时率
	100%

	
	成本指标
	全年共需要偿还本息金额
	全年共需要偿还本息金额
	≤202745万元

	效益指标
	社会效益指标
	保障公租房建设项目顺利推进
	保障公租房建设项目顺利推进
	确保项目顺利进行

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	债权人满意度
	债权人满意度
	100%


4.公租房运营管理维修等资金绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	公租房运营管理维修等资金

	预算规模及资金用途
	预算数
	19930.00
	其中：财政    资金
	19930.00
	其他资金
	 

	
	用于保障性住房运营管理工作

	绩效目标
	1. 检查保障性住房运营管理单位，保证小区工作正常运行和小区安全，管理工作到位。


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	检查单位数量
	检查单位数量
	≥80个

	
	质量指标
	验收合格率
	验收合格率
	100%

	
	时效指标
	及时拨付资金
	及时拨付资金
	100%

	
	成本指标
	住房保障工作运行管理费
	住房保障工作运行管理费
	≤19930万元

	效益指标
	社会效益指标
	提升小区安全度和舒适度，防止事故发生
	提升小区安全度和舒适度，防止事故发生
	有效实现

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	小区居民满意度
	小区居民满意度
	≥85%


5.棚改储备土地成本审查服务费绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	棚改储备土地成本审查服务费

	预算规模及资金用途
	预算数
	500.00
	其中：财政    资金
	500.00
	其他资金
	 

	
	棚改项目土地成本审查服务费

	绩效目标
	1. 复查审核各区上报本年度拟出让地块，保证棚改的工作正常进行。





	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	各区上报本年度拟出让地块数量
	各区上报本年度拟出让地块数量
	≥45个地块

	
	质量指标
	棚改地块成本审查合规率
	棚改地块成本审查合规率
	100%

	
	时效指标
	审查复核及时率
	审查复核及时率
	100%

	
	成本指标
	审查费用
	审查费用
	≤500万元

	效益指标
	经济效益指标
	防范各区棚改地块成本虚高
	防范各区棚改地块成本虚高
	有效防范各区棚改地块成本虚高

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	地块出让方满意度
	地块出让方满意度
	≥80%


6.物业管理、维修资金管理专项经费绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	物业管理、维修资金管理专项经费

	预算规模及资金用途
	预算数
	210.00
	其中：财政    资金
	210.00
	其他资金
	 

	
	用于物业管理和维修资金管理专项资金

	绩效目标
	1. 保证维修资金工作正常运行，及时对公共设施和部位进行维修，改善业主居住环境。


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	维修资金面向全市各区
	维修资金面向全市各区
	16个区

	
	质量指标
	维修验收合格率
	维修验收合格率
	100%

	
	时效指标
	维修资金拨付及时率
	维修资金拨付及时率
	≥90%

	
	时效指标
	系统运行故障解决及时率
	系统运行故障解决及时率
	100%

	
	成本指标
	物业、维修资金等专项经费
	物业、维修资金等专项经费
	≤210万元

	效益指标
	社会效益指标
	改善业主居住环境
	改善业主居住环境
	良好改善居住环境 

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	居民满意度
	居民满意度
	≥90%


7.住房租赁补贴绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	住房租赁补贴

	预算规模及资金用途
	预算数
	41885.00
	其中：财政    资金
	41885.00
	其他资金
	 

	
	发放住房租赁补贴资金

	绩效目标
	1.向天津市中低收入住房困难家庭发放住房租赁补贴（一类）、天津市中低收入住房困难家庭发放住房租赁补贴（二类）、天津市中低收入住房困难家庭发放住房租赁补贴（三类）、向环卫公交系统非津户籍困难职工发放租赁补贴、向房屋出租给住房租赁补贴（二、三类）家庭的出租人发放补贴，核减承租公有住房的低保家庭或优抚家庭的租金，累计发放41885万元。减轻收入住房困难家庭租房负担，提高保障家庭租赁住房的支付能力，减轻家庭经济负担，促进保障家庭通过租赁住房的方式改善居住条件。


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	住房租赁补贴（一类）户数
	住房租赁补贴（一类）户数
	≥700户

	
	数量指标
	住房租赁补贴（二类）户数
	住房租赁补贴（二类）户数
	≥38000户

	
	数量指标
	住房租赁补贴（三类）户数
	住房租赁补贴（三类）户数
	≥29000户

	
	数量指标
	环卫公交补贴户数
	环卫公交补贴户数
	≥1300户 

	
	数量指标
	出租人补贴保障户数
	出租人补贴保障户数
	≥4000户

	
	数量指标
	公有住房租金核减保障户数
	公有住房租金核减保障户数
	≥3500户

	
	质量指标
	租房补贴保障面积标准
	租房补贴保障面积标准
	12平方米/人

	
	质量指标
	家庭最低保障面积
	家庭最低保障面积
	≥15平方米

	
	质量指标
	补贴资金发放合规率=年度符合补贴申请条件家庭户数/年度补贴发放家庭户数
	补贴资金发放合规率=年度符合补贴申请条件家庭户数/年度补贴发放家庭户数
	100%

	
	质量指标
	退出保障率=（年度退出保障户数+年度核查违规停发补贴户数）/年度补贴发放家庭户数
	退出保障率=（年度退出保障户数+年度核查违规停发补贴户数）/年度补贴发放家庭户数
	≥10%

	
	时效指标
	补贴发放及时率
	补贴发放及时率
	100%

	
	成本指标
	补贴预算总额
	补贴预算总额
	≤41885万元

	
	成本指标
	住房租赁补贴（一类）
	住房租赁补贴（一类）
	≤900万元

	
	成本指标
	住房租赁补贴（二类）
	住房租赁补贴（二类）
	≤27150万元

	
	成本指标
	住房租赁补贴（三类）
	住房租赁补贴（三类）
	≤12200万元

	
	成本指标
	环卫公交补贴
	环卫公交补贴
	≤650万元

	
	成本指标
	出租人补贴
	出租人补贴
	≤800万元

	
	成本指标
	公有住房租金核减
	公有住房租金核减
	≤185万元

	效益指标
	社会效益指标
	补贴替代率
	补贴替代率=月补贴金额/月租金
	≥30%

	
	可持续影响指标
	保障家庭社会租房率=年终市场租房在保户数/年终补贴发放家庭在保户数
	保障家庭社会租房率=年终市场租房在保户数/年终补贴发放家庭在保户数
	≥30%

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	保障群体满意度（采取抽样方式进行问卷调查）
	保障群体满意度（采取抽样方式进行问卷调查）
	≥80%


8.住房租赁补贴-01中央直达资金-中央财政城镇保障性安居工程补助资金
绩效目标表
	325216天津市住房保障服务中心
	单位：万元

	项目名称
	住房租赁补贴-01中央直达资金-中央财政城镇保障性安居工程补助资金

	预算规模及资金用途
	预算数
	5705.00
	其中：财政    资金
	5705.00
	其他资金
	 

	
	用于发放租赁住房补贴资金

	绩效目标
	1.向天津市中低收入住房困难家庭发放住房租赁补贴（二类）、天津市中低收入住房困难家庭发放住房租赁补贴（三类）补贴共计5705万元，提高保障家庭租赁住房的支付能力，减轻家庭经济负担，促进保障家庭通过租赁住房的方式改善居住条件。


	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值

	产出指标
	数量指标
	住房租赁补贴（二类）户数
	住房租赁补贴（二类）户数
	≥3000户

	
	数量指标
	住房租赁补贴（三类）户数
	住房租赁补贴（三类）户数
	≥2000户

	
	质量指标
	租房补贴保障面积标准
	租房补贴保障面积标准
	人均不超过12平方米

	
	质量指标
	家庭最低保障面积
	家庭最低保障面积
	≥15平方米

	
	质量指标
	补贴资金发放合规率=年度符合补贴申请条件家庭户数/年度补贴发放家庭户数
	补贴资金发放合规率=年度符合补贴申请条件家庭户数/年度补贴发放家庭户数
	100%

	
	质量指标
	退出保障率=（年度退出保障户数+年度核查违规停发补贴户数）/年度补贴发放家庭户数
	退出保障率=（年度退出保障户数+年度核查违规停发补贴户数）/年度补贴发放家庭户数
	≥10%

	
	时效指标
	补贴发放及时率
	补贴发放及时率
	100%

	
	成本指标
	补贴预算总额
	补贴预算总额
	5705万元

	
	成本指标
	住房租赁补贴（二类）
	住房租赁补贴（二类）
	3705万元

	
	成本指标
	住房租赁补贴（三类）
	住房租赁补贴（三类）
	2000万元

	效益指标
	社会效益指标
	补贴替代率=月补贴金额/月租金
	补贴替代率=月补贴金额/月租金
	≥30%

	
	可持续影响指标
	保障家庭社会租房率=年终市场租房在保户数/年终补贴发放家庭在保户数
	保障家庭社会租房率=年终市场租房在保户数/年终补贴发放家庭在保户数
	≥30%

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	保障群体满意度（采取抽样方式进行问卷调查）
	保障群体满意度（采取抽样方式进行问卷调查）
	≥80%


10
11

